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I’d like to reserve a double room. 

 .کنم   رزرو نفره  دو   اتاق یک خواهممی 

Do you have any single rooms available? 

 دارید؟   خالی نفره یک  اتاق آیا

What is the rate per night? 

 است؟ چقدر  شب هر  نرخ

Is Wi-Fi included in the room rate? 

 است؟ شده حساب اتاق هزینه  در  فایوای  آیا

Do you offer airport pickup? 

 دارید؟  فرودگاهی ترانسفر   سرویس آیا

Can I cancel my booking free of charge? 

 کنم؟  لغو  رایگان را خود  رزرو  توانممی  آیا

I’d like to extend my stay by two nights. 

 . کنم تمدید   شب دو را  اقامتم خواهممی 

Is breakfast included in the booking? 

 است؟ شده حساب رزرو  در   صبحانه آیا

Do you need a deposit for the reservation? 

 دارید؟  پرداختپیش  به نیاز رزرو   برای آیا

I’d like to book a suite, please. 

 .کنم رزرو  سوئیت  یک خواهممی 

 (Booking)  رزرو
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I have a reservation under the name of [Name]. 

 . دارم[  اسم ] نام  به رزرو یک

Could I have an early check-in? 

 شوم؟ اتاق  وارد زودتر  توانممی 

Can I check in now? 

 کنم؟  پذیرش  الان  همین توانممی  آیا

What time is check-out? 

 است؟ ساعتی چه اتاق تخلیه  زمان

Could you upgrade my room, please? 

 دهید؟  ارتقا را  اتاقم توانید می 

Where is the elevator, please? 

 کجاست؟ آسانسور

Do you need my passport? 

 دارید؟  لازم را  من پاسپورت آیا

Is there a safe box in the room? 

 دارد؟   وجود   گاوصندوق اتاق در  آیا

What floor is my room on? 

 است؟ طبقه  کدام  در  من اتاق

Could you explain how to use the key card? 

 کنم؟   استفاده را اتاق  کارت چطور  دهید   توضیح توانید می 

 (Check-in) پذیرش  و ورود
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Could you send housekeeping to clean my room? 

 کنند؟  تمیز  را  اتاقم بفرستید  را  نظافت خدمات توانید می 

Can I have an extra blanket, please? 

 باشم؟ داشته  اضافه  پتو یک  توانممی 

The TV is not working, could you fix it? 

 کنید؟  درستش شودمی  کند،نمی  کار  تلویزیون 

Could I have room service? 

 باشم؟  داشته  اتاق داخل سرویس  توانممی 

Can you bring me some bottled water? 

 بیاورید؟ من  برای معدنی آب  بطری  چندتا توانید می 

I need fresh towels, please. 

 . دارم  نیاز تازه  هایحوله  به

Could I change my room? 

 کنم؟   عوض را اتاقم  توانممی 

There is a problem with the shower. 

 .دارد  مشکلی  یک  حمام دوش 

Can I get extra pillows? 

 باشم؟ داشته  اضافه  بالشت توانممی 

Could you adjust the air conditioning? 

 کنید؟   تنظیم را  کولر شودمی 

 ( Requesting Services) خدمات درخواست
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Where is the restaurant located? 

 کجاست؟ رستوران

Do you have a laundry service? 

 دارید؟  شوییرخت خدمات آیا

What are the gym opening hours? 

 است؟ زمانی  چه  ورزشی باشگاه کاری ساعات

Is there a spa in the hotel? 

 دارد؟  وجود  اسپا هتل در  آیا

Do you provide shuttle service to the city center? 

 دارید؟  شهر  مرکز  به وبرگشترفت  سرویس آیا

Can I rent a bicycle from the hotel? 

 کنم؟   کرایه دوچرخه  هتل  از توانممی 

Is there a bar or café in the hotel? 

 دارد؟   وجود   کافه یا  بار هتل در  آیا

Do you have a business center? 

 دارید؟  کنفرانس اتاق/تجاری مرکز  آیا

Is parking free for guests? 

 است؟ رایگان مهمانان  برای پارکینگ آیا

Do you have family rooms available? 

 دارید؟  خانوادگی اتاق آیا

 (Asking about Facilities) امکانات پرسیدن
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I’d like to check out, please. 

 . کنم حسابتسویه  خواهممی 

Can I have a late check-out? 

 شوم؟  خارج اتاق از  دیرتر توانممی 

Could I get a receipt, please? 

 باشم؟  داشته رسید  توانممی 

Do I need to pay any extra charges? 

 کنم؟  پرداخت ایاضافه  هزینه  باید  آیا

Can I pay by cash or card? 

 کنم؟  پرداخت کارت  با یا نقدی توانممی 

Could you call a taxi for me? 

 بگیرید؟ تاکسی  من  برای توانید می 

Can I store my luggage here after check-out? 

 بگذارم؟  اینجا را  وسایلم  خروج از  بعد  توانممی 

Is there an express check-out option? 

 دارد؟   وجود سریع  خروج  گزینه آیا

I had items from the minibar. 

 .امکرده  استفاده  اربمینی  از من

Thank you for your hospitality. 

 .سپاسگزارم شما نوازی مهمان از

 ( Check-out) خروج و حسابتسویه 


